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1. Compréhension écrite : tatouages, expression personnelle et
perspectives de carriére

L'article adapté du Guardian examine les perceptions des tatouages dans le monde du travail et leurs effets possibles sur
les perspectives de carriére. Il présente des données d’opinion ainsi que les expériences de Hilary Jones chez Lush et de
Lee Hiller, coiffeur indépendant.

Question I. Aprés avoir lu attentivement I'article, rédigez en francais un texte qui en dégage les idées
essentielles en 200 mots, avec une tolérance de plus ou moins 10 %. Indiquez le nombre de mots utilisés.
Toute présentation sous forme de notes sera pénalisée.

Les tatouages et les piercings restent mal percus par certains employeurs, qui pensent qu'’ils peuvent freiner une
carriere. Pourtant, les entreprises reconnaissent de plus en plus I'expression personnelle. Selon une enquéte
YouGov, environ un Britannique sur cing est tatoué. Devant une personne portant un grand tatouage, 44 % des
adultes ne changeraient pas d’avis, 36 % auraient une opinion moins favorable et seulement 3 % une opinion plus
positive. Malgré ces préjugés, 86 % des personnes tatouées ne regrettent pas leur choix. Le rapport Colourful
Lives indique aussi que 33 % des personnes interrogées pensent qu’une tenue décontractée améliorerait la
productivité, tandis que pres de deux fois plus estiment qu’elle augmenterait leur bonheur.

Hilary Jones, tatouée depuis le début des années 1980, a rejoint Lush en 1995 et en est devenue directrice de
I'éthique. L'entreprise, comme Google et Ikea, est réputée accueillante envers les tatouages, mais n'a aucune
politique officielle sur I'apparence : les salariés s’acceptent tels qu'ils sont.

Lee Hiller, coiffeur indépendant a Bristol, a auparavant travaillé dans un supermarché ou on lui demandait de
cacher son tatouage. Il se sentait rejeté, alors que les lieux de travail tolérants lui semblent plus agréables, sans
que les salariés travaillent moins. Hiller estime que de nombreux métiers, du batiment a la musique, restent
accessibles et qu'il éviterait les employeurs restrictifs.

Nombre de mots : 217.
v REPONSE A RETENIR

Les tatouages suscitent encore des préjugés, mais des milieux professionnels tolérants permettent de
réussir sa carriere sans renoncer a son expression personnelle.
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2. Expression écrite : tenue décontractée et attitude professionnelle

Les deux sujets invitent a réfléchir aux effets de la tenue décontractée et aux différences de comportement entre la vie
professionnelle et la vie personnelle. Le second sujet demande aussi de définir une attitude professionnelle en s’appuyant
sur le secteur d’activité du candidat.

Question 1. En anglais, rédigez au moins 100 mots. Etes-vous d’accord avec I'idée qu’un code
vestimentaire décontracté améliorerait la productivité et pourrait presque doubler le sentiment de
bonheur des salariés ? Expliquez votre réponse en l'illustrant par des exemples.

Model answer in English: | partly agree that a casual dress code can improve employees’ happiness and
productivity. Comfortable clothes may help people feel relaxed and confident. For example, a shop assistant who
wears comfortable shoes can spend a long day serving customers more easily. A less formal dress code can also
let workers express their personality and feel accepted by their colleagues. However, clothes must be clean, safe
and suitable for the job. A uniform is useful in a hospital or a food shop because it supports hygiene and helps
customers identify staff. In my opinion, employers should offer some freedom and set clear rules. Comfortable
workers may be more motivated, but clothes alone cannot guarantee happiness or better results.

Traduction francaise : Je suis plutét d’accord : une tenue décontractée peut améliorer le bonheur et la
productivité des salariés. Des vétements confortables peuvent les aider a se sentir détendus et confiants. Par
exemple, un vendeur chaussé confortablement peut servir les clients plus facilement pendant une longue journée.
Une tenue moins formelle permet aussi aux salariés d’exprimer leur personnalité et de se sentir acceptés.
Cependant, les vétements doivent étre propres, sOrs et adaptés au poste. Un uniforme est utile a I'h6pital ou dans
un magasin alimentaire pour I'hygiéne et 'identification du personnel. Les employeurs devraient offrir une certaine
liberté et fixer des regles claires. Le confort peut favoriser la motivation, mais ne garantit pas a lui seul le bonheur
ni de meilleurs résultats.

Vocabulaire et grammaire : dress code : code vestimentaire ; suitable for : adapté a ; should exprime un conseil
et may une possibilité.

v REPONSE A RETENIR

Une tenue décontractée peut favoriser le confort et la motivation, si elle reste propre, sire et adaptée au
travail.

Question 2. En anglais, rédigez au moins 100 mots. Dans votre secteur d’activité, en quoi les personnes
sont-elles différentes au travail et en dehors du travail ? Comment définiriez-vous une attitude
professionnelle ? Expliquez a I'aide d’exemples.

Model answer in English: In the textile industry, people often behave differently at work and outside work. At
work, they must meet deadlines, follow safety rules and cooperate with colleagues. For example, a textile
technician checks materials carefully and explains a problem clearly to the team. Outside work, people can
choose their clothes, activities and schedule, and they have fewer professional responsibilities. Being professional
does not mean hiding your personality. | define a professional attitude as being punctual, respectful, reliable and
willing to learn. It also means listening to others and taking responsibility for mistakes. If a fabric sample is
defective, a professional worker reports it quickly and helps the team find a solution.
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Traduction francaise : Dans l'industrie textile, les personnes se comportent souvent différemment au travail et en
dehors. Au travail, elles doivent respecter les délais et les régles de sécurité, et coopérer avec leurs colleégues.
Par exemple, un technicien textile contréle soigneusement les matiéres et explique clairement un probléme a
I'équipe. En dehors du travail, chacun choisit ses vétements, ses activités et son emploi du temps, avec moins de
responsabilités professionnelles. Etre professionnel ne signifie pas cacher sa personnalité. Une attitude
professionnelle consiste a étre ponctuel, respectueux, fiable et prét a apprendre. C’est aussi écouter les autres et
assumer ses erreurs. Si un échantillon est défectueux, il faut le signaler rapidement et aider I'équipe a trouver une
solution.

Vocabulaire et grammaire : deadlines : délais ; reliable : fiable ; take responsibility for : assumer. Must exprime
une obligation ; if introduit une condition.

v REPONSE A RETENIR

Dans le secteur textile, le professionnalisme repose sur le respect des délais et de la sécurité, la fiabilité et
la responsabilité.
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SYNTHESE DE L’EPREUVE & REFERENTIEL ¢« BTS INNOVATION TEXTILE

Ce qu'il faut retenir de ce sujet (Session 2016)

Bilan de I’épreuve : Cette épreuve écrite d’anglais du BTS tertiaires, groupe 1, est celle de la session 2016, code 16LVE1
ANG. D'une durée de deux heures, elle est affectée d’'un coefficient de 1 ou 1,5 selon la spécialité. Elle évalue la
compréhension d’un article sur les tatouages et I'emploi, puis I'expression écrite argumentée en anglais sur la tenue et
I'attitude professionnelles.

Notions-clés, formules & régles a maitriser Points de vigilance & attentes du jury
« L’article oppose les préjugés persistants envers les « Pour la compréhension, rédigez en frangais et indiquez le
tatouages a des employeurs qui acceptent I'expression nombre de mots utilisés.

personnelle au travail. « Rédigez un texte suivi pour la synthése : une présentation

« Selon l'article, environ un Britannique sur cing est tatoué sous forme de notes sera pénalisée.

et 86 % des personnes tatouées ne regrettent pas leur . Répondez aux deux questions d’expression en anglais,

tatouage. avec au moins 100 mots par réponse.
« La synthese doit dégager les idées essentielles en . Traitez précisément chaque sujet et appuyez vos
frangais dans un texte de 200 mots, avec une tolérance arguments ou votre définition par des exemples

. o .
de plus ou moins 10 %. pertinents.

« Une réponse d'expression efficace prend position ou
définit une notion, développe des arguments et les illustre
par des exemples.

Questions fréquentes sur cette épreuve (Q&A Examen)

Q : Comment respecter la longueur demandée pour la synthése ?

Visez 200 mots, avec une tolérance de plus ou moins 10 %, soit de 180 a 220 mots. Rédigez un texte suivi en frangais qui reformule les
idées essentielles et indiquez le nombre de mots.

Q : Que faut-il développer dans la premiére question d’expression ?

Prenez position sur I'idée qu’une tenue décontractée peut améliorer la productivité et le bonheur au travail. Développez votre point de vue
en anglais et illustrez-le par des exemples, en rédigeant au moins 100 mots.

Q : Combien de temps dure I’épreuve et comment les points sont-ils répartis ?

L'épreuve dure deux heures et comporte 10 points en compréhension et 10 en expression. Les deux questions d’expression valent
chacune 5 points et exigent une réponse d’au moins 100 mots.

Q : Quelles consignes de présentation sont explicitement indiquées pour la compréhension ?

La synthése doit étre rédigée en francais, compter 200 mots avec une tolérance de plus ou moins 10 %, et mentionner le nombre de mots.
Le sujet précise qu'une présentation sous forme de notes sera pénalisée.

Sujet officiel associé (PDF) : https:/ibtsit.frlassets/annales/bts-it/E2 - Langue vivante étrangére 1 (Anglais)/2016/BTS IT - E2 - Langue
vivante étrangeére 1 (Anglais) - Session 2016 - 1-Sujet.pdf
Ressources BTS Innovation Textile : Toutes les annales & corrigés * Fiches de révision complétes « Simulateur de notes d’examen
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